
	
  

	
  

	
  

	
  

-­‐	
  Einladung-­‐	
  
	
  

Round	
  Table	
  	
  

Konfliktmanagement	
  und	
  Mediation	
  	
  

der	
  Hamburger	
  Wirtschaft	
  

-­‐	
  

Dienstag,	
  06.11.2012	
  

18:30	
  –	
  21:00	
  Uhr	
  	
  
mit	
  anschließendem	
  Get-­‐Together	
  

-­‐	
  

Klärungsbeauftragte	
  im	
  Gesundheitswesen	
  
	
  

Dr.	
  Alfred	
  Fleißner	
  und	
  Astrid	
  Herbst	
  

-­‐	
  

Elbe-­‐Zimmer	
  

Handelskammer	
  Hamburg	
  
	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  



	
  

Mehr	
  Informationen	
  zum	
  Round	
  Table	
  Konfliktmanagement	
  und	
  Mediation	
  der	
  Hamburger	
  Wirtschaft	
  
finden	
  Sie	
  unter	
  http://www.rt.km.hw.de.	
  

	
  

	
  
Round	
  Table	
  Konfliktmanagement	
  und	
  Mediation	
  der	
  Hamburger	
  Wirtschaft	
  

	
  
	
   	
  

	
  

Hamburg,	
  23.	
  Oktober	
  2012	
  
	
  

Liebe	
  Round	
  Tabler	
  und	
  Interessierte,	
  	
  
	
  

mit	
  dem	
  November-­‐Termin	
  lädt	
  Sie	
  der	
  runde	
  Tisch	
  ganz	
  herzlich	
  zum	
  letzten	
  Treffen	
  

dieses	
  Jahres	
  ein.	
  Die	
  Vorbereitungen	
  für	
  2013	
  sind	
  angelaufen	
  und	
  wir	
  freuen	
  uns	
  

schon	
  darauf,	
  Ihnen	
  die	
  ersten	
  Themen	
  in	
  einigen	
  Wochen	
  vorstellen	
  zu	
  können.	
  	
  
	
  

Vorher	
  möchten	
  wir	
  Ihnen	
  aber	
  noch	
  einen	
  interessanten	
  Round	
  Table	
  jetzt	
  im	
  

November	
  ans	
  Herz	
  legen:	
  

Klärungsbeauftragte	
  im	
  Gesundheitswesen	
  
	
  

Dr.	
  Alfred	
  Fleißner	
  über	
  das,	
  was	
  für	
  ihren	
  Einsatz	
  spricht:	
  

„Ein	
  überzeugendes	
  Argument	
  beruht	
  auf	
  dem	
  Vergleich	
  zur	
  Brandbekämpfung.	
  

Sinnvollerweise	
  wird	
  für	
  Feuerlöscher	
  Geld	
  ausgegeben,	
  obwohl	
  man	
  sie	
  gar	
  nicht	
  

einsetzen	
  möchte.	
  So	
  lässt	
  sich	
  aber	
  ein	
  Entstehungsbrand	
  schnell	
  mit	
  einem	
  

Feuerlöscher	
  unter	
  Kontrolle	
  bringen.	
  Gelingt	
  dies	
  nicht,	
  muss	
  die	
  Feuerwehr	
  in	
  

Anspruch	
  genommen	
  werden.	
  Analog	
  genügt	
  es,	
  bei	
  Streitigkeiten	
  interne	
  

Klärungsbeauftragte	
  zu	
  nutzen	
  und	
  bei	
  einem	
  entbrannten	
  Konflikt	
  externe	
  Hilfe	
  zu	
  

bekommen.“	
  	
  
	
  

Vor	
   diesem	
   Hintergrund	
   ist	
   Dr.	
   Alfred	
   Fleissner	
   auch	
   nach	
   seiner	
   Pensionierung	
   als	
  

Konfliktberater	
   im	
   UKE	
   tätig	
   und	
   bietet	
   mit	
   Astrid	
   Herbst	
   im	
   Rahmen	
   der	
  

Unternehmensberatung	
   CON-­‐W!NS	
   Schulungen	
   im	
   Gesundheitswesen	
   und	
   für	
   Firmen	
  

an.	
  

Wir	
  freuen	
  uns,	
  Sie	
  in	
  der	
  Handelskammer	
  begrüßen	
  zu	
  dürfen	
  und	
  bitten	
  zwecks	
  

Planung	
  um	
  Ihre	
  Anmeldung	
  und	
  die	
  Ihrer	
  Gäste	
  bis	
  zum	
  01.11.2012	
  an	
  

meike.siemen@brueckenbogen.com.	
  	
  
	
  

Wie	
  immer	
  freuen	
  wir	
  uns	
  auf	
  einen	
  interessanten,	
  anregenden	
  Austausch	
  mit	
  Ihnen!	
  	
  

	
  

Herzliche	
  Grüße	
  im	
  Namen	
  des	
  Organisationsteams	
  

Meike	
  Siemen	
  &	
  Dr.	
  Susanne	
  Perker	
  


