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Round Table Konfliktmanagement und Mediation der Hamburger Wirtschaft

Hamburg, 04. April 2012

Liebe Round Tabler und Interessierte,

Konflikte zu klaren gehort fiir Fliihrungskrafte zu Ihren alltdglichen Aufgaben. Wenn
mehr als 2 Personen betroffen sind, gerat diese Aufgabe allerdings haufig zu einer
Wanderung durch unwegsames Gelande und zu einem regelrechten Abenteuer. Dieser
Situation widmen wir uns im kommenden Round Table Konfliktmanagement und
Mediation der Hamburger Wirtschaft mit Prof. Dr. Alexander Redlich, der seit 1976 am
Fachbereich Psychologie der Universitit Hamburg, zu diesem Thema forscht und lehrt.

Er beschreibt das Abenteuer Konfliktmoderation so:

»Konfliktmoderation ist wie die Fiihrung einer Gruppe durch wildes Geldnde. Ein
geldndekundiger Reiseleiter kennt typische Gefahren, die tiberwunden werden
mitissen. Es geht durch den Nebel falscher Vorstellungen (von Auftraggebern) und
die Wiiste der Fassaden (beim ersten Treffen) iiber den Sumpf der Ziellosigkeit und
das Dickicht der Argumente (bei der Konfliktkldrung) bis iiber das Gebirge der
Sturheit und die Ebene der Folgenlosigkeit (von Lésungsabsprachen).”

Welcher Fahigkeiten es bedarf, um dieses Abenteuer zu bestehen und die darin
liegenden Gefahren zu meistern, werden wir im nachsten Round Table thematisieren.
Wie immer ist der Round Table interaktiv gestaltet und lebt vom Austausch

untereinander.

[hre Anmeldung und die Ihrer Géaste richten Sie bitte bis zum 23.04.2012 an

meike.siemen@brueckenbogen.com.

Wir freuen uns auf einen interessanten, anregenden Austausch mit Ihnen!

Herzliche Griif3e im Namen des Organisationsteams

Meike Siemen & Dr. Susanne Perker

Mehr Informationen zum Round Table Konfliktmanagement und Mediation der Hamburger Wirtschaft
finden Sie unter http://www.rt.km.hw.de.



